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Balvu Centralas bibliotékas
Bérzkalnes bibliotekas lietoSanas noteikumi

Visparigie noteikumi.

Sie noteikumi nosaka Bérzkalnes bibliotekas (turpmak- Biblioteka) pakalpojumu
sniegSanas kartibu lietotajiem.

Bérzkalnes biblioteka ir kultiiras, izglitibas un informacijas iestade, kas nodroSina
personu bibliotekaro un informacionalo apkalposanu.

Bibliotekas un tas lietotaju tiesibas un pienakumus nosaka Biblioteku likums, Latvijas
Republikas likumi un citi tiesibu akti, bibliot€kas nolikums un bibliotékas lietoSanas
noteikumi.

Bibliotekas lietoSanas noteikumu izmainas un papildinajumus ierosina bibliot€ka un
Balvu Centralas bibliotekas direktors.

Bibliotekai ir pienakums iepazistinat lietotajus ar Bibliotekas lietoSanas noteikumiem.

Tie ir izvietojami Bibliotekas lietotajiem pieejamas Bibliotekas telpas.

Bibliotekas lietotaji.

Lietotajs ir ikviena juridiska vai fiziska persona, kas izmanto Bibliotekas pakalpojumus.
Pierakstoties bibliotéka un katru gadu parregistréjoties, lictotajam jauzrada pase vai elD
karte, kura fiks€tas nepiecieSamas zinas lietotaja formulara aizpildiSanai.
Registr&joties lietotajs aizpilda iesniegumu ( Pielikums nr.2).
Lietotaju Iidz 14 gadu vecumam biblioteka registré, iesniedzot rakstveida piekriSanu
(galvojumu), ko aizpildijis viens no vecakiem vai tiem pielidzinatam personam
( Pielikums nr.3).
Bibliotekas darbinieki apnemas nodroSinat iesniegto personas datu aizsardzibu,
atbilstosi Fizisko personu datu aizsardzibas likuma prasibam.

Atbilstosi  Biblioteku likuma un Ministru Kabineta noteikumos
Nr.291(30.05.2017) 1izvirzitajam prasibam, biblioteka publicé informaciju par
Bibliotekas pasakumiem un aktivitatem, kura var tikt ieklauts fotograféts vai filméts

materials, kura var identificét konkrétu Bibliotekas lietotaju (sejas attels vai vards,



uzvards). Bibliotekas lietotaja nesensitivie dati var tikt publicéti dazados Bibliotekas vai
pasvaldibas informacijas resursos, taja skaita Interneta vietnés.

12. Pierakstoties biblioteka, lietotajam jaiepazistas ar tas lietoSanas noteikumiem un ar savu
parakstu lietotaja formulara jaapstiprina sava apnemsanas ievérot $os noteikumus.

13. Pierakstot biblioteka lietotaju, vinam izsniedz Lasitaja karti, kas dod tiesibas izmantot
bibliotekas pakalpojumus.

14. Lasitaja karte ir personisks dokuments un nevar tikt nodota izmantoSanai citai personai.

15. Lasttaja kartes nozaudesanas gadijuma, tiek ieckaseta soda nauda 0,10 euro un izrakstits
Lasitaja kartes dublikats.

16. Lietotaju, kurs nav Lasitaja karti panémis Iidzi, bibliotékai ir tiesibas neapkalpot.

17. Mainot uzvardu, dzives vai darba vietu, lietotajam par to japazino bibliot€kai nakama

apmekl&juma laika.

Bibliotekas lietotaju apkalpoSanas kartiba.

18. Bibliotekas sniegtie pamatpakalpojumi ir bez maksas.
19. Bibliotekas pamatpakalpojumi:

19.1. bibliotekas apmekl&sana, lietotaju registrésana, konsultacijas par bibliotékas darba
kartibu un bibliotekas krajumu un informacijas mekléSanas iesp&jam;

19.2. gramatu, zurnalu, laikrakstu, novadp@tniecibas materialu un elektronisko
izdevumu izsniegSana péc lietotdja pieprasijuma lasitava, abonementa un citas
bibliotekas struktiirvienibas, ja tadas pastav;

19.3.informacijas mekl&umsistétmu izmantoSana bibliotekaro, bibliografisko,
faktografisko uzzinu mekléSana;

19.4. biblioteku un literatiiru populariz&josi pasakumi;

19.5. bibliotekas krajuma neesoSu iespieddarbu u.c. materialu vai citas nepiecieSamas
informacijas pieprasi$ana no citam regiona bibliotekam.

20. Bibliotekas maksas pakalpojumi:

20.1. iespieddarbu vai citu dokumentu pasiitiSana starpbiblioteku abonementa (SBA)
karta no Latvijas Republikas bibliotekam, kur lietotajam par sanemtajam
gramatam jasedz faktiskie pasta izdevumi, sanemot preti pasta kviti;

20.2. kop@sanas, drukasanas, skenéSanas pakalpojumi, kuru izmaksas noteiktas ar Balvu

novada Domes apstiprinatu maksas pakalpojumu cenradi;



20.3. maksas pakalpojumus apmaksa skaidra nauda, izsniedzot pakalpojuma sanémejam
stingras uzskaites kviti.

21. Bibliotekas datoru un interneta izmantoSanas pakalpojumi, kuru kartiba noteikta So
noteikumu Pielikuma Nr.1.
22. Lietotajiem jaievero biblioteka sanemto izdevumu lietoSanas termins:

22.1. gramatam — 4 nedg€las;

22.2. jaunieguvumiem un pieprasitiem iespieddarbiem — 2 nedg€las;

22.3. zurnaliem un laikrakstiem — 1 ned¢]a;

22.4. teko$a ménesa pedéjo numuru uz majam neizsniedz, atseviskos gadijumos — nakts
abonements vai uz brivdienam;

22.5. sanemt lietoSanai jaunus izdevumus lietotajam ir tiesibas tikai tad, ja savlaicigi ir
nodoti ieprieks sanemtie izdevumi;

22.6. atsevisku izdevumu lietoSanas terminu bibliot€ka p&c lietotaja liguma var
pagarinat, ja to nepieprasa citi lietotaji;

22.7. ja izdevumi ir tikai 1 eksemplara un ir daudz pieprasiti, tad bibliotekaram ir
tiesibas saisinat to lictoSanas terminu.

23. Lietotajam viena bibliotekas apmekl&juma reiz€ uz majam izsniedz ne vairak ka 5 gramatas
un 5 preses izdevumus:

23.1. par katru no sagpemtajiem izdevumiem lietotajs parakstas formulara;

23.2. sanemot tos no lietotaja atpakal, bibliotekars lietotaja klatbtitng parakstas par katra

izdevuma sanemsanu,

23.2. lietotajam aizliegts iznest no bibliotékas nepieregistrétus izdevumus.

24.IzmantoSanai bibliotekas lasitava lietotdjam vienlaikus izsniedz ne vairak ka 10
iespieddarbus vai citus dokumentus.

25.Sanemot gramatas un citus iespieddarbus, lietotdjam tie uzmanigi jaizskata un par
pamanitiem bojajumiem jazino bibliotekaram, kurs izdara attiecigas atzimes.

26. Lietotajam, kas bez attaisnojuma noteiktaja termina nav nodevis sanemtos izdevumus,
biblioteka 1 ménesa laika nosiita atgaddinajumu un bridinajumu:

26.1. sakot ar 11. dienu pé&c bridinajuma nosutiSanas, bibliot€kai ir tiesibas no lietotaja
ieturét kaveéjuma naudu 0,07 EUR par katru nokavéto dienu, ka arT atgadinajuma
un bridinajuma nosiitiSanas izdevumus;

26.2. samaksajot kavéjuma naudu, lietotajs sanem preti stingras uzskaites kviti.

27. Lietotajam, kas nozaudgjis iespieddarbus vai citus dokumentus, vai nodarijis tiem citu
civiltiesisku kait€jumu, tie attiecigi jaaizvieto ar tadiem paSiem vai péc bibliotekara

vert¢juma lidzvertigiem izdevumiem:



27.1. ja lietotajs nevar nozaud€to vai sabojato iespieddarbu vai citu dokumentu
aizvietot, tad vinpam noteikta kartiba jaatlidzina to vértiba divkartiga lidz
desmitkartiga apméra, sanemot preti stingras uzskaites kviti;

27.2. nozaud@to vai sabojato iespieddarbu veértibu nosaka p&c bibliotekas inventara
gramatas uzraditajam cenam;

27.3. par nepilngadigo lietotaju nozaudétiem vai sabojatiem izdevumiem atbildigi vinu
vecaki.

28. Ja lietotajs atsakas labpratigi atlidzinat bibliote€kai nodarito civiltiesisko kait€jumu, tad So
summu piedzen ar tiesas spriedumu:

28.1. tiesas izdevumus sedz vainiga persona,

28.2. par nepilngadigo lietotaju civiltiesisku kait€jumu atbildigi ir vinu vecaki vai

aizbildni.

Bibliotekas lietotaju tiesibas

29. Biblioteka nodrosina Bibliote€ku likuma noteikto Bibliotekas lietotaju tiesibu ievérosanu:

29.1. brivi izmantot bibliotekas krajumus, datorus, informacijas mekl&tajsistémas un
datu bazes;

29.2. sanemt pilnigu informaciju par bibliotekas krajuma sastavu un informacijas
resursiem;

29.3. sanemt lasiSanai iespieddarbus un citus dokumentus ( vai to kopijas, ievérojot
Autortiesibu likumu) no bibliotekas krajumiem vai, ja bibliotekas krajumos nav
nepiecieSamo iespieddarbu, pasiitit un sanemt tos no citu regiona biblioteku
krajumiem vai starpbiblioteku abonementa (SBA) karta no citu Latvijas
Republikas vai arvalstu biblioteku krajumiem;

29.4. izmantot bibliotekas bezmaksas un maksas pakalpojumus;

29.5. piedalities bibliotekas sabiedriskaja dzive.
30. Personam, kuras nav registrétas ka Bibliotékas lietotajs, izmantot bibliotékas krajumus uz
vietas lasitava.
31. Bibliotekas lietotajiem, kuriem ir kustibu, redzes un citi traucgjumi, ir tiesibas sanemt
Bibliotekas pakalpojumus sava dzivesvieta.
32. Lietotajiem ir tiesibas uz personas datu neaizskaramibu, mutiski vai rakstiski atteikties no
datu izmantoSanas biblioteékas informativajos, Bibliotekas darbibu populariz€josajos

izdevumos un e-vide.



33. Priekslikumus, atsauksmes, stidzibas par Bibliotekas darbu lietotajam ir tiesibas iesniegt

bibliote€kas vaditajam un Balvu Centralas bibliotekas direktoram.

Bibliotekas lietotaju pienakumi

34. leverot Bibliotekas lietoSanas noteikumus.

35.Atlidzinat Bibliotekai raduSos zaud&umus vai samaksat kav&juma naudu Bibliotekas

lietoSanas noteikumos noraditaja kartiba un apmeéra.

36.Saudzigi izturcties pret lictoSana nodotajiem iespieddarbiem, citiem dokumentiem un
izmantojamo datortehniku. Par pamanitiem bojajumiem zinot bibliotekaram.

37.Sanemtos iespieddarbus un citus materialus nodot Bibliote€ka noraditaja termina.

38.Nozaudgtos vai lietotaja sabojatos bibliotékas izdevumus lasitajiem jaaizstaj ar identiskiem
vai lidzvertigiem izdevumiem.

39. Jebkurai personai, kas atrodas Bibliotekas telpas, jaievero vispargjie uzvedibas noteikumi:
sarunas, troksnis un cita veida darbibas, kas var biit traucgjoSas pargjiem lasitajiem,
jaierobezo lidz minimumam.

40. Biblioteka lietotajs nedrikst ienakt ar partikas produktiem un €zdams, ar netiram rokam,
netiru apgerbu.

41. Biblioteka neapkalpo personas alkohola vai citu psihotropo vielu reibuma.

42. Bibliotekas lietotaju, kur§ neievéro Bibliotekas lietosanas noteikumus, launpratigi trauce
darbu citiem lietotajiem vai Bibliotekas darbiniekiem, var izraidit no Bibliotekas telpam vai

izslégt no Bibliotekas lietotaju skaita uz laiku lidz vienam gadam .



Pielikums Nr.1

Datoru, interneta un visparpieejamo elektroniskas informacijas

resursu publiskas izmantoSanas kartiba Bérzkalnes biblioteka

1. Sie noteikumi nosaka kartibu, kada apmeklétaji izmanto datorus, internetu un

visparpieejamos elektroniskas informacijas resursus Biblioteka.

N

. Par interneta lietotaju var klut ikviens bibliotekas apmekIétajs.

(O8]

. Pirms pakalpojuma izmantoSanas, janorada darba uzsaksSanas un beigSanas laiks, un

japarakstas apmekl€taju gramata par lietoSanas noteikumu ieveéroSanu.

N

. Darba laika par datoru atbildibu nes lietotajs.

9]

. Ikviens telpas, inventara, datu un programmatiiras bojajums, kas radies lietotaja vainas dgl,

jakompensg pasam lietotajam.

(o2}

. Datora un interneta izmantoSana tiek partraukta 10 mintites pirms darba laika beigam.

~

. Lietotaji Biblioteka var rezervét darba staciju uz konkrétu laiku:
7.1. lietotajiem, kuri v@las rezervét vietu pie datora uz konkrtu laiku, japiesakas
bibliotekas darba laika pa talruni vai personigi 1-2 dienas ieprieks;
7.2. pierakstoties rinda, bibliotekas darbinieks jainformé par pakalpojuma veidu un
izmantoSanas laiku;
7.3. bridinat bibliotekas darbinieku pa telefonu vai personigi par neierasanos rezervetaja
laika, vienojoties par citu laiku;
7.4.jalietotajs kaveé 15 miniites no rezervéta laika sakuma, atlikuSo laiku lidz nakosajam
lietotajam var izmantot cits lietotajs. Ieprieks€jais lietotajs zaudg tiesibas izmantot
datoru $aja laika.
8. Viens lietotajs bez ieprieks pieteikSanas drikst izmantot datoru ne vairak ka 1 stundu.
9. Skoléni macibu laika interneta pakalpojumus drikst izmantot no plkst.13.00., izpemot
gadijumus, kad macibu stundas nenotiek. Skolas brivdienas ierobeZojumu nav.
10. Lai izmantotu Bibliotekas piedavatas autorizétas datu bazes, lietotajam javerSas pie
Bibliotekas darbinieka.
11. Bibliotekas lietotajam sava darba stingri jaieveéro darba droSibas, elektrodrosibas,
ugunsdrosibas noteikumi:
11.1. neizslégt un neieslégt no jauna kontaktdaksinu tikla;
11.2. neaiztikt elektriskos vadus, to savienojumus, kontaktdakSas, kontaktligzdas,
datoru dalu savienojoSos vadus u.c.;
11.3. konstatgjot bojajumus, nepiecieSams partraukt darbu un par to informét

Bibliotékas darbinieku;



11.4. nestradat ar bojatu aparattiru.
12. Darbu beidzot, lietotajam ir jaaizver visas lietotas programmas, jasakarto darba vieta un
japiesakas pie Bibliotekas darbinieka.
13. Datnes, kurus izveidojis lietotdjs standartprogrammas, drikst saglabat ar Bibliot€kas
darbinieka piekrisanu.
14. Izmantojot internetu, jaieveéro visparpienemtie &tikas principi, aizliegts
apmeklet interneta saites, kuru apliikoSana nav paredzéta sabiedriskas vietas
(piem@ram, pornografiska, uz vardarbibu versta satura saites u.c.).
15. Izmantojot personigos datu nes€jus (CD, disketes, USB iekartas, digitalas kameras u.c.),
informét par to Bibliotékas darbinieku.
16. Izdrukas un skenéSanu lietotajs drikst veikt, saskanojot to ar Bibliot€kas darbinieku.
17. Neskaidribu gadijuma lietotajam javerSas pie Biblioteékas darbinieka.
18. Lietotajiem aizliegts:
18.1. ieslegt vai izslegt datoru, pieslégt vai atslégt kadu datoriekartu, parstartét datoru,
kad traucéta ta darbiba;
18.2. mainit datora konfiguraciju vai uzstadit programmas;
18.3. neatlauti kop€t un parvietot programmnodro§inajumu,
18.4. bez atlaujas izmantot un bojat citu lietotaju saglabatas datnes;
18.5. atrasties pie datora ar partikas produktiem;
18.6. atrasties virsdrébes, mitras drébes un slapjam rokam,;
18.7. troksnot, skali sarunaties sava starpa vai pa mobilo talruni, vai citadi traucét citu
lietotaju vai darbinieku darbu;
18.8. pie datora vienlaicigi drikst atrasties tikai viens lietotajs, vairaki tikai, saskanojot
ar bibliotekas darbinieku;
18.9. speléet vardarbigas datorspéles;
18.10.nepilngadigie lietotaji nedrikst apmeklet Interneta lappuses, kas paredzetas
personam no 18 gadiem.
19. Par skalu un nepieklajigu uzvedibu, kas traucg citus bibliot€kas lietotajus un darbinieku, ka
arl par tiSu datortehnikas vai inventara bojasanu bibliotekas darbiniekam ir tiesibas

lietotajam uz laiku aizliegt izmantot So pakalpojuma veidu.



