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Balvu Centralas bibliotékas struktiirvienibas
TIKAINU BIBLIOTEKA

lietoSanas noteikumi

Visparigie noteikumi.

. Sie noteikumi nosaka Tikainu bibliotékas (turpmak- Bibliotéka) pakalpojumu
snieg$anas kartibu lietotgjiem.

. Tikainpu biblioteka ir izglitojoSa, informacijas, kultiras un sabiedribas
lidzdarbibas institiicija vai tas struktiirvieniba ar pastavigu bibliotekas krajumu
un materialo un tehnisko pamatu, kura veic Biblioteku likuma noteiktas
funkcijas.

. Bibliotekas un tas lietotdju tiesibas un pienakumus nosaka Bibliotéku likums,
Latvijas Republikas likumi un citi tiesibu akti, bibliotekas reglaments un
bibliotekas lietoSanas noteikumi.

. Bibliotekas lietoSanas noteikumu izmainas un papildindgjumus ierosina
bibliotéka un Balvu Centralas bibliotekas direktors.

. Bibliotekai ir pienakums iepazistinat lietotdjus ar Bibliotekas lietoSanas
noteikumiem. Tie ir izvietojami Bibliotékas lietotdjiem pieejamas Bibliotekas

telpas.
Bibliotékas lietotaji.

. Lietotdjs ir ikviena juridiska vai fiziska persona, kas izmanto Bibliotekas
pakalpojumus.

. Pierakstoties biblioteka un katru gadu parregistréjoties, lietotajam jauzrada pase
vai elD karte, kura fiksétas nepiecie$amas zinas lietotdja datu registracijai .

. Registrgjoties lietotajs aizpilda iesniegumu (Pielikums nr.2).



9. Lietotaju lidz 14 gadu vecumam biblioteka registré, iesniedzot rakstveida
piekri$anu (galvojumu), ko aizpildijis viens no vecakiem vai tiem pielidzinata
persona (Pielikums nr.3).

10. Bibliotekas darbinieki apnemas nodrosinat iesniegto personas datu aizsardzibu
atbilsto$i Balvu novada pas§valdibas Personu datu apstrades privatuma politikai.

11. Atbilstosi  Biblioteku likuma un Ministru Kabineta noteikumos
Nr.291(30.05.2017) izvirzitajam prasibam, bibliotéka public€ informaciju par
Bibliotekas pasakumiem un aktivitat€m, kura var tikt ieklauts fotograféts vai
filméts materials, kura var identificét konkrétu Bibliot€kas lietotaju (sejas attéls
vai vards, uzvards). Bibliotékas lietotaja nesensitivie dati var tikt publiceti
dazados Bibliotekas vai pasvaldibas informacijas resursos, taja skaita Interneta
vietnés.

12. Pierakstoties biblioteka, lietotajam jaiepazistas ar tas lietoSanas noteikumiem
un ar savu parakstu jaapstiprina sava apnemsanas ieverot $os noteikumus.

13. Mainot uzvardu, dzives vai darba vietu, lietotadjam par to japazino bibliotekai

nakama apmekl&juma laika.
Bibliotekas lietotaju apkalpoSanas kartiba.

14. Bibliotekas sniegtie pamatpakalpojumi ir bez maksas.
15. Bibliotekas pamatpakalpojumi:

15.1. bibliotekas apmekleSana, lietotdgju registréSana, konsultacijas par

bibliotekas darba kartibu un bibliotekas krajumu un informacijas meklésanas

iesp&jam;

15.2. gramatu, Zurnalu, laikrakstu, novadpétniecibas materialu un elektronisko

izdevumu izsniegSana péc lietotdja pieprasijuma lasitava, abonementa;

15.3.informacijas mekl&jumsistému izmanto$ana bibliotekaro, bibliografisko,
faktografisko uzzinu meklésana;

15.4. biblioteku un literattiru populariz€josi pasakumi;

15.5. bibliotékas krdjuma neesoSu iespieddarbu u.c. materialu vai citas

nepiecie§amas informacijas pieprasisana no citam regiona bibliotekam.
16. Bibliotekas maksas pakalpojumi:

16.1. iespieddarbu vai citu dokumentu pasiitiSana starpbiblioteku abonementa

(SBA) karta no Latvijas Republikas bibliotekam, kur lietotajam par



sanemtajam gramatam jasedz faktiskie pasta izdevumi, sanemot preti
pasta kviti;

16.2. kopesanas, drukasanas, skené$anas pakalpojumi, kuru izmaksas noteiktas
ar Balvu novada Domes apstiprinatu maksas pakalpojumu cenradi;

16.3. maksas pakalpojumus apmaksa skaidra nauda, izsniedzot pakalpojuma
saneéméjam stingras uzskaites kviti, vai ar parskaitijumu Balvu novada

paSvaldibas konta.

17. Bibliotekas datoru un interneta izmanto$anas pakalpojumi, kuru kartiba noteikta o

noteikumu Pielikuma Nr.1.
18. Lietotajiem jaievero biblioteka sanemto izdevumu lieto$anas termins:

18.1. gramatam — 4 nedélas;

18.2. jaunieguvumiem un pieprasitiem iespieddarbiem — 2 nedélas;

18.3. Zurnaliem un laikrakstiem — 1 nedgla;

18.4. teko$a ménesa ped&jo numuru uz majam neizsniedz, atseviskos gadijumos
— nakts abonements vai uz brivdienam;

18.5. sapemt lietoSanai jaunus izdevumus lietotdjam ir tiesibas tikai tad, ja
savlaicigi ir nodoti ieprieks sanemtie izdevumi;

18.6. atseviSku izdevumu lieto$anas terminu bibliotéka péc lietotaja liguma var
pagarinat, ja to nepieprasa citi lietotdji;

18.7. ja izdevumi ir tikai 1 eksemplara un ir daudz pieprasiti, tad bibliotekaram

ir tiesibas saisinat to lieto$anas terminu.

19. Lietotdjam viena bibliotekas apmekl&juma reizé uz majam izsniedz ne vairak ka 5

gramatas un 5 preses izdevumus:

19.1. gramatu un citu materialu izsnieg§ana un sanems$ana tiek registréta
bibliotekas lasitaja formulara;

19.2. lietotajam aizliegts iznest no bibliotékas nepieregistrétus izdevumus.

20. IzmantoSanai bibliotekas lasitava lietotajam vienlaikus izsniedz ne vairak ka 10

iespieddarbus vai citus dokumentus.

21. Sanemot gramatas un citus iespieddarbus, lietotajam tie uzmanigi jaizskata un par

pamanitiem bojajumiem jazino bibliotekaram, kurs izdara attiecigas atzimes.



22. Lietotajam, kas bez attaisnojuma noteiktaja termind nav nodevis sapemtos

izdevumus, biblioteka 1 ménesa laika nostta atgadinajumu un bridingjumu:

22.1. sakot ar 11. dienu péc bridinajuma nosiitiSanas, bibliotekai ir tiesibas no
lietotdja ieturét kavéjuma naudu (0,07EUR par diennakti);

22.2. samaksajot kavéjuma naudu, lietotdjs sanem preti stingras uzskaites kviti.

23. Lietotajam, kas nozaudgjis iespieddarbus vai citus dokumentus vai nodarijis tiem
citu kait€jumu, tie attiecigi jaaizvieto ar identiskiem vai péc Biblioteékas vértéjuma

lidzvertigiem izdevumiem:

23.1. ja lietotajs nevar nozaudéto vai sabojato iespieddarbu vai citu dokumentu
aizvietot, tad vinam noteikta kartiba jaatlidzina to vértiba, sanemot prett
stingras uzskaites kviti;

23.2. par nepilngadigo lietotdju nozaud&tiem vai sabojatiem izdevumiem

atbildigi vinu vecaki.

24. Ja lietotajs atsakas labpratigi atlidzinat bibliotekai nodarito civiltiesisko kait€jumu,

tad $o summu piedzen ar tiesas spriedumu:

24.1. tiesas izdevumus sedz vainiga persona;
24.2. par nepilngadigo lietotdju civiltiesisku kait§jumu atbildigi ir vigu

vecaki vai aizbildupi.
Bibliotekas lietotaju tiesibas

25. Biblioteka nodrosina Biblioteku likuma noteikto Bibliotékas lietotaju tiesibu

ieveroSanu;

25.1. brivi izmantot bibliotekas krajumus, datorus, informacijas
meklétajsistémas un datu bazes;

25.2. sapemt pilnigu informaciju par bibliotekas krajuma sastavu un
informacijas resursiem;

25.3. sanemt lasiSanai iespieddarbus un citus dokumentus (vai to kopijas,
ievérojot Autortiesibu likumu) no bibliotékas krajumiem vai, ja
bibliot€kas krajumos nav nepiecieSamo iespieddarbu, pastitit un sanemt

tos no citu regiona biblioteku krajumiem vai starpbibliotéku abonementa



(SBA) karta no citu Latvijas Republikas vai arvalstu biblioteku
krajumiem,;
25.4. izmantot bibliotékas bezmaksas un maksas pakalpojumus;

25.5. piedalities bibliotekas sabiedriskaja dzive.

26. Personam, kuras nav registrétas ka Bibliotekas lietotdjs, izmantot bibliotekas

krajumu uz vietas lasitava.

27. Bibliotékas lietotajiem, kuriem ir kustibu, redzes un citi traucgumi, ir tiesibas

sanemt Bibliotekas pakalpojumus sava dzivesvieta.

28. Lietotajiem ir tiesibas uz personas datu neaizskaramibu, mutiski vai rakstiski
atteikties no datu izmantoSanas biblioteékas informativajos, Bibliotekas darbibu

popularizejosajos izdevumos un e-vide.

29. Priekslikumus, atsauksmes, siidzibas par Bibliotékas darbu lietotajam ir tiesibas

iesniegt bibliotekas vaditajam un Balvu Centralas bibliotekas direktoram.
Bibliotekas lietotiju pienakumi
30. Ieverot Bibliot€kas lietoSanas noteikumus.

31. Atlidzinat Bibliotékai raduSos zaud&umus vai samaksat kavEéjuma naudu

Bibliotekas lietoSanas noteikumos noradttaja kartiba un apmeéra.

32. Saudzigi izturéties pret lieto§ana nodotajiem iespieddarbiem, citiem dokumentiem

un izmantojamo datortehniku. Par pamanitiem bojajumiem zinot bibliotekaram.
33. Sanemtos iespieddarbus un citus materialus nodot Biblioteka noraditaja termina.

34. Nozaudetos vai lietotaja sabojatos bibliotékas izdevumus lasitajiem jaaizstaj ar

identiskiem vai lidzvértigiem izdevumiem.

35. Jebkurai personai, kas atrodas Bibliotekas telpas, jaievero vispargjie uzvedibas
noteikumi: sarunas, troksnis un cita veida darbibas, kas var but traucgjo$as pargjiem

lasitajiem, jaierobezo lidz minimumam.



36. Biblioteka lietotajs nedrikst iendkt bibliotéka ar netiru, smakojosu apgerbu; lietot
partikas produktus un dzérienus. Izmantojot bibliotekas pakalpojumus, rokam jabat

tiram.
37. Biblioteka neapkalpo personas alkohola vai citu psihotropo vielu reibuma.

38. Bibliotekas lietotdju, kur$ neievéro Bibliotekas lieto$anas noteikumus, Jaunpratigi
trauc€ darbu citiem lietotdjiem vai Bibliot€kas darbiniekiem, var izraidit no
Bibliotékas telpam vai izslégt no Bibliotékas lietotaju saraksta uz laiku lidz vienam

gadam.

Pielikums Nr. 1

Datoru, interneta un visparpieejamo elektroniskas informacijas

resursu publiskas izmanto$anas kartiba TIKAINU BIBLIOTEKA

1. Sie noteikumi nosaka kartibu, kada apmeklétdji izmanto datorus, internetu un
visparpieejamos elektroniskas informacijas resursus Biblioteka.
2. Par interneta lietotdju var klut ikviens bibliotekas apmeklétajs.
3. Pirms pakalpojuma izmanto$anas janorada darba uzsakSanas un beig$anas laiks
un japarakstas apmekl&taju gramata par lieto$anas noteikumu ievéroSanu.
4. Darba laika par datoru atbild lietotajs.
5. Ikviens telpas, inventara, datu un programmatiiras bojajums, kas radies lietotaja
vainas dg€l, jakompensg paam lietotajam.
6. Datora un interneta izmanto$ana tiek partraukta 10 mintites pirms darba laika beigam.
7. Lietotaji Bibliotéka var rezervét darba staciju uz konkrétu laiku:
7.1. lietotajiem, kuri v€las rezervét vietu pie datora uz konkré&tu laiku, japiesakas
bibliotékas darba laika pa talruni vai personigi 1-2 dienas ieprieks;
7.2. pierakstoties rinda, bibliotékas darbinieks jainforme par pakalpojuma veidu
un izmantoSanas laiku;
7.3. jabridina bibliotekas darbinieks pa telefonu vai personigi par neieraSanos

rezervetaja laika, vienojoties par citu laiku;



7.4. ja lietotajs kavé 15 miniites no rezervéta laika sakuma, atlikuSo laiku lidz
nakoSajam lietotdjam var izmantot cits lietotdjs. Iepriek$gjais lietotajs
zaudg tiesibas izmantot datoru $aja laika.

8. Viens lietotajs bez ieprieks pieteik§anas drikst izmantot datoru ne vairak ka 1 stundu.
9. Skoléni macibu laika interneta pakalpojumus drikst izmantot no plkst.13.00, iznpemot
gadijumus, kad macibu stundas nenotiek. Skolas brivdienas ierobeZojumu nav.

10. Lai izmantotu Bibliotekas piedavatas autorizétas datu bazes, lietotajam javerias pie

Bibliotekas darbinieka.
11. Bibliotekas lietotajam stingri jaievéro darba dro$ibas, elektrodrosibas,
ugunsdro§ibas noteikumi:

11.1. neizslégt un neieslégt no jauna kontaktdaksinu tikla;

11.2. neaiztikt elektriskos vadus, to savienojumus, kontaktdaksas,
kontaktligzdas, datoru dalu savienojo$os vadus u.c.;

11.3. konstat&jot bojajumus, nepiecieSams partraukt darbu un par to informéet
Bibliotékas darbinieku;

11.4. nestradat ar bojatu aparatiiru.

12. Darbu beidzot, lietotajam ir jaaizver visas lietotds programmas, jasakarto darba
vieta un japiesakas pie Bibliotekas darbinieka.

13. Datnes, kurus izveidojis lietotajs standartprogrammas, drikst saglabat tikai ar
Bibliotekas darbinieka piekri$anu.

14. Izmantojot internetu, jaievero visparpienemtie &tikas principi, aizliegts

apmeklét interneta saites, kuru apliiko$ana nav paredz&ta sabiedriskas

vietas (pieméram, pornografiska, uz vardarbibu vérsta satura saites u.c.).

15. Izmantojot personigos datu nes€jus (CD, disketes, USB iekartas, digitalas kameras
u.c.), informét par to Bibliotekas darbinieku.

16. Izdrukas un skené&$anu lietotajs drikst veikt, saskanojot to ar Bibliotékas darbinieku.

17. Neskaidribu gadijuma lietotajam javérsas pie Bibliotékas darbinieka.

18. Lietotajiem aizliegts:

18.1. ieslégt vai izslégt datoru, pieslégt vai atslégt kadu datoriekartu, parstartét
datoru, kad traucéta ta darbiba;

18.2. mainit datora konfiguraciju vai uzstadit programmas;

18.3. neatlauti kop€t un parvietot programmnodro$inajumu;

18.4. bez atlaujas izmantot un bojat citu lietotaju saglabatas datnes;

18.5. atrasties pie datora ar partikas produktiem un dz€rieniem;

18.6. atrasties virsdrébés, mitras, netiras/smakojosas drébés un slapjam rokam;



18.7. trokSnot, skali sarunaties sava starpa vai pa mobilo talruni vai citadi traucet
citu lietotaju vai darbinieku darbu;
18.8. pie datora vienlaicigi drikst atrasties tikai viens lietotajs, vairaki tikai,
saskanojot ar bibliotékas darbinieku;
18.9. spelet vardarbigas datorspéles;
18.10.nepilngadigie lietotaji nedrikst apmeklet interneta lappuses, kas
paredzetas personam no 18 gadiem.
19. Par skalu un nepiekldjigu uzvedibu, kas trauc€ citus bibliotekas lietotajus un
darbinieku, k@ ari par tiSu datortehnikas vai inventdra bojasanu bibliotekas

darbiniekam ir tiesibas lietotdjam uz laiku aizliegt izmantot o pakalpojuma veidu.

Pielikums Nr.2

Tikainu bibliotekai
Tikaini, Rugaju pagasts,
Balvu novads, LV-4577
Iesniegums / lietotaja registracija

Vards Uzvards

Personas kods -

Adrese

Talruna numurs E-pasts

Ar Tikainu bibliotekas lieto§anas noteikumiem esmu iepazinies un uznemos atbildibu par savlaicigu
iespieddarbu un citu materialu atdo$anu un saglabasanu.
Mana sniegta informacija ir patiesa.

Esmu informets par Bibliotekas lietotaju datu apstradi:

Biblioteka apstrada (tostarp ievac, uzglaba) $aja iesniegumd un citos dokumentos ietvertos
Bibliotekas lietotaja personas datus, lai Tstenotu savas funkcijas saskana ar Biblioteku likumu un citiem
normativajiem aktiem.

Biblioteka regulari publicg informaciju par pasakumiem un aktivitatém Biblioteéka vai arpus tas, ka
arT informaciju par pasakumu dalibniekiem. Publiskotaja informacija var tikt ieklauts fotograféts vai
filmets materials, kura var identificét konkrétu Bibliotekas lietotaju (sejas attéls) un citus Bibliotekas
lietotaja personas datus (vards, uzvards). Bibliotékas lietotdja nesensitivie dati var tikt publicéti dazados
Bibliotekas vai Balvu novada domes informacijas resursos, tai skaita Interneta vietngs.

Biblioteka publisko informaciju par pasakumiem un aktivitatém, jo Bibliotekai ka publiskai
iestadei ir pienakums regulari informét sabiedribu par savu darbibu, kas tiek finanséta no nodoklu
maksataju lidzekliem.

Ja Bibliotekas lietotdjs nevélas, ka tiek publiskoti augstak minétie personas dati, aicinam ieprieks
intereséties un izvertet daltbu pasakumos un aktivitatgs, kuru informaciju ir paredz&ts publiskot.

Datums

Paraksts




Pielikums Nr. 3

Tikainu bibliotékai
Tikaini, Rugaju pagasts,
Balvu novads, LV-4577

Iesniegums/ Piekri$ana
Liidzu registrét manu par bibliotekas lietotaju
b&ma vards, uzvards, personas kods

Macibu iestade, klase

Adrese, talruna Nr.

Es,

Likumiska parstavja vards, uzvards, talruna Nr., ja velas noradit — arT e-pasta adrese

ar Tikainu bibliotekas lieto§anas noteikumiem esmu iepazinies un uzpemos atbildibu par savlaicigu
iespieddarbu un citu materialu atdofanu un saglaba$anu. Apnemos segt materialos zaudgjumus par
Bibliotekai nodarTto kaitgjumu, ja tas radies mana bérna ricibas rezultata.

Mana sniegta informacija ir patiesa.

Neiebilstu / iebilstu, ka mans bérns izmanto datora un interneta pakalpojumus biblioteka.

(vajadzigo pasvitrot)

Esmu informéts par Bibliotekas lietotaju datu apstradi:

Biblioteka apstrada (tostarp ievac, uzglaba, ir pieejami darbiniekiem Bibliotékas informacijas sistéma) $aja
iesnieguma un citos dokumentos ietvertos Bibliotekas lietotaja personas datus, lai Tstenotu savas funkcijas saskana
ar Biblioteku likumu un citiem normativajiem aktiem. Ar personas datu apstrades privatuma politiku var iepazities
hup:/balvi.lv/pasvaldiba/personas-datu-apstrade.

Biblioteka regulari publisko informaciju par pasdkumiem un aktivitatém, jo Bibliotékai ka publiskai iestadei
ir pienakums regulari informé&t sabiedribu par savu darbibu, kas tiek finanséta no nodoklu maksataju lidzekliem. Ja
Bibliotgkas lietotaja likumiskie parstavji (aizbildni) nevélas, ka tiek publiskoti augstak minétie Bibliotekas lietotaja
personas dati, aicinam iepriek$ interesgties un izvertét bérna dalibu pasakumos un aktivitatés, kuru informaciju
paredzgts publiskot.

Datums

Paraksts







